Sygn. akt I C 1102/16

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 4 lipca 2019 1.

Sad Rejonowy w Ciechanowie I Wydzial Cywilny

w skladzie nastepujacym:

Przewodniczacy SSR Lidia Grzelak

Protokolant st. sekr. sad. Jolanta Dziki

po rozpoznaniu w dniu 25 czerwca 2019 r. w Ciechanowie
na rozprawie

sprawy z powbdztwa E. W.

przeciwko (...) S.A. wS.

o zado$tuczynienie w kwocie 45000,00 zl, 0 koszty leczenia w kwocie 1865,00 zl oraz o koszty opieki w kwocie 3640,00
7t

I zasadza od pozwanego (...) S.A. w S. na rzecz powddki E. W. tytulem zado$cuczynienia kwote 45000,00 zt
( czterdziesci pie¢ tysiecy zlotych ) z ustawowymi odsetkami za opdznienie od dnia 26 pazdziernika 2016 r. do dnia

zaplaty;

I1 zasadza od pozwanego (...) S.A. w S. na rzecz powddki E. W. tytulem kosztow leczenia kwote 1708,82 z} (jeden tysiac
siedemset osiem zlotych osiemdziesigt dwa grosze ) z ustawowymi odsetkami za opéZnienie od dnia 26 pazdziernika
2016 r. do dnia zaplaty;

III zasadza od pozwanego (...) S.A. w S. na rzecz powddki E. W. tytulem kosztéw opieki kwote 1078,00 zt (jeden tysiac
siedemdziesiat osiem zlotych ) z ustawowymi odsetkami za opdznienie od dnia 26 pazdziernika 2016 r. do dnia zaplaty;

IV w pozostalym zakresie powodztwo oddala;

V zasadza pozwanego (...) S.A. w S. na rzecz powodki E. W. kwote 5985,63 zl ( piec tysiecy dziewieéset osiemdziesiat
piec zlotych sze$édziesiat trzy grosze ) tytulem zwrotu kosztow procesu, w tym 4817,00 zl ( cztery tysiace osiemset
siedemnascie zlotych ) tytulem zwrotu kosztow zastepstwa procesowego;

VI nakazuje Skarbowi Panstwa wyplaci¢ powodce E. W. kwote 31,37 zl ( trzydzieSci jeden zlotych trzydzieSci siedem
groszy ) tytulem zwrotu czeéci niewykorzystanej zaliczki zaksiegowanej pod pozycja U 11- (...), KU 50- (...), (...);

VII nakazuje $ciggnaé na rzecz Skarbu Panstwa od pozwanego (...) S.A. w S. kwote 4337,58 zl ( cztery tysiace
trzysta trzydziesci siedem zlotych pietdziesiat osiem groszy ) tytulem uzupehienia kosztéw procesu orzeczonych
prawomocnym postanowieniem z dnia 6 lipca 2018 r.
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UZASADNIENIE



Powodka E. W. wniosla w dniu 26 pazdziernika 2016 r. pozew przeciwko (...) S.A. w S., zadajac zasadzenia na
swoja rzecz kwoty 50505,00 zl, w tym kwoty 45000,00 z} tytulem zado$cuczynienia, kwoty 1865,00 zl tytulem
kosztow leczenia oraz kwoty 3640,00 zt tytulem kosztoéw opieki, z ustawowymi odsetkami za op6znienie od dnia 26
pazdziernika 2016 r. do dnia zaplaty. Powodka E. W. wnosila ponadto o zasadzenie na jej rzecz od pozwanego zwrotu
kosztow procesu, w tym kosztow zastepstwa procesowego.

Pozwany (...) S.A. w S. wnosil o oddalenie powddztwa oraz o zasadzenie na jego rzecz od powodki E. W. zwrotu
kosztow procesu, w tym kosztow zastepstwa procesowego.

Postanowieniem z dnia 25 listopada 2016 r. Sad zwolnil powddke E. W. od obowiazku ponoszenia oplaty sadowej od
pozwu.

Sad ustalil co nastepuje:

W dniu 21 stycznia 2016 r. E. W. okolo godz. 7:45 dokonywala zakupéw spozywczych w sklepie (...) przy ul. (...) w C.,
nalezacy do sieci (...) HANDEL S.A. w W.. Sklep na dwa poziomy, jeden na parterze, na ktéry wchodzi sie od strony
ul. (...) oraz drugi poziom -1, na ktéorym znajduje sie sklep miesny, do ktérego schodzi sie schodami. Z tego poziomu
jest wyjécie na sklepowy parking od strony ul. (...), polozony na tylach sklepu. Parking ma znaczny spadek w kierunku
od sklepu do ul. (...), od strony ktérej urzadzony jest wjazd i wyjazd z parkingu, Sklep w dni powszednie by} otwarty
w godzinach 7:00 - 21:00, za$§ w niedziele 9:00 - 18:00 ( bezsporne ).

E. W. zamieszkuje w C. przy ul. (...), pracuje natomiast w Wojewodzkim Urzedzie Pracy przy ul. (...), w sasiedztwie ul.
(...). Droge do pracy pokonywala pieszo, czesto w drodze do pracy, dokonywala zakupéw w sklepie (...). Z wyjécia od
strony parkingu i ul. (...) miala znacznie krotsza droge do pracy niz od wejécia od strony ul. (...), okolo 150 metrow
( zeznania $wiadka J. L. k. 152 - 154, T. D. k. 154 - 155, zeznania pow6dki E. W. k. 131 - 133, 271 - 272 ).

E. W. wychodzac ze sklepu widziala, ze jest §lisko i starala sie ostroznie poruszaé¢. Byla w zimowych butach, bez
obcasow, na grubej, plaskiej podeszwie. Pomimo tego, przechodzac przez parking ciggiem komunikacyjnym od wejécia
do sklepu do polozonego na wprost wjazdu na parking, poslizgnela sie na oblodzonej powierzchni i upadla, doznajac
urazu nogi lewej. Pomocy udzielili jej znajomi z pracy, kolezanka T. D., ktora towarzyszyla jej w drodze do pracy i na
zakupach, oraz powiadomiony telefonicznie kolega z pracy J. L.. J. L. wezwatl karetke pogotowia, ktéra przybyta po 7
minutach. Karetka pogotowia zabrata E. W. do szpitala w C. ( zeznania $§wiadkéw K. D. k. 133 - 134, J. L. k. 152 - 154,
T. D. k. 154 - 155, S. S. k. 154, zeznania powodki E. W. k. 131 - 133, 271 - 272).

W dniu 21 stycznia 2016 r. bylo mrozno; opady $niegu byly poprzedniego dnie; niewielkie opady byly tez w nocy. Na
parkingu bylo §lisko; byl oblodzony, pokryty przemarznietym $niegiem. Bylo widoczne, Ze parking nie byl posypany
solg ani piaskiem. (zdjecia k. 114 - 117, 147 - 150, zeznania §wiadkow, J. L. k. 152 - 154, M. W. k. 157 - 158, zeznania
powddki E. W. k. 131 - 133, 271 - 272).

(...) HANDEL S.A. w W. odpowiedzialnym za m. in. utrzymanie parkingu w nalezytym stanie byl M. W.. Do jego
obowiazkéw nalezalo odSniezanie otoczenia sklepu i parkingu na biezaco, po kazdych opadach oraz posypywanie
nawierzchni sola drogowa i niekiedy piaskiem. Parking posypywany jest sola drogowa codziennie, a od$niezany po
opadach. M. W. pracuje zimowa pora od godz. 7:00, tylko gdy sa opady $niegu w nocy, przychodzi do pracy od$niezac
teren wokot sklepu o godz. 6:00. W dniu 21 stycznia 2016 r. M. W. rozpoczal prace o godz. 7:00 od strony wejscia do
sklepu od ul. (...). Tego dnia byly w nocy tylko niewielkie opady $niegu. Dzien wczeéniej posypal parking o godz. 15:00
sola. Kilka minut po odjezdzie karetki pogotowia, od$niezyl parking i posypal piaskiem, gdyz wcze$niej byt od$niezony
tylko na wjezdzie ( o§wiadczenie k. 110, zdjecia k. 114 - 117, 147 - 150, zeznania §wiadkow A. K. k. 155 - 157, M. W.
k. 157 -158).



W dacie zdarzenia (...) HANDEL S.A. w W. posiadal ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej z tytulu prowadzenia
dzialalnoSci gospodarczej lub uzytkowania mienia oraz wprowadzenia produktu do obrotu w (...) S.A. w S.
( bezsporne ).

(...) S.A. w S. decyzjami z dnia 6 wrze$nia 2016 r. oraz 17 pazdziernika 2016 r. odmoéwilo uznania roszczen E. W. z
tytulu zado$éuczynienia oraz zwrotu kosztow leczenia i opieki zgloszonych w zwigzku z urazem doznanym w dniu 21
stycznia 2016 r. ( bezsporne ).

E. W., po doznanym urazie, wymagala opieki os6b trzecich przez okres 10 tygodni po dwie godziny dziennie w
ograniczonym zakresie tj. czynno$ci zycia codziennego, toaleta, wizyty lekarskie. E. W. pracowala jako pracownik
biurowy. W zwiazku z doznanym urazem przebywala na zwolnieniu lekarskim przez okres szeSciu miesiecy. Nie
przyjela propozycji skorzystania z zasitku rehabilitacyjnego ( dokumentacja medyczna k. 23 - 46, 61 - 64, opinia
bieglego sadowego w zakresie traumatologii i narzagdu ruchu L. G. k. 165, opinia (...) w O. k. 214 - 221, zeznania
powodki E. W. k. 131 - 133, 271 - 272).

E. W. w dacie zdarzenia miala 59 lat. Byla osoba aktywna fizycznie, pelna energii, towarzyska; spotykala sie ze
znajomymi. Opiekowala sie wnukami, chodzila z nimi na spacery i plac zabaw. Jezdzila na rowerze, uprawiala nordic
walking. Mieszka sama, w budynku wielorodzinnym na czwartym pietrze. Po doznanym urazie przez 5 tygodni
mieszkala u corki K. D., gdyz potrzebowala pomocy w zwyklych sprawach. W domu poruszala sie poczatkowo przy
balkoniku, po pewnym czasie zaczela chodzié¢ o kulach; obecnie korzysta z laski. W pracach domowych, porzadkowych
i zakupach, pomaga jej corka K. D. oraz kolezanka K. P.. Korzystala i nadal okresowo korzysta z rehabilitacji,
przyjmuje leki przeciwbblowe dostepne bez recepty. Poczatkowo przyjmowala réowniez leki przeciwzakrzepowe.
Obecnie odczuwa bdle przy zmianie pogody lub nadmiernym obciazeniu kohczyny w przypadku dtuzszego chodzenia
lub przeniesienia ciezszej rzeczy. Z domu wychodzi tylko do pracy; wezeéniej chodzila do pracy pieszo, teraz korzysta
ze Srodkow komunikacji miejskiej lub wspolnej jazdy z kolega z pracy jego samochodem ( zeznania §wiadkéw K. D. k.
133 - 134, W. D. k. 134 - 135, K. P. k. 135, T. D. k. 154 - 155, zeznania powodki E. W. k. 131 - 133, 271 - 272 ).

E. W. w dniu 21 stycznia 2016 r. w wyniku upadku na biodro lewe doznala przezkretarzowego zlamania ko$ci udowej
lewej. Tego samego dnia zostala poddana leczeniu operacyjnemu z otwarta repozycja zlamania i stabilizacjg D.
( system D. Sruby Biodrowej ). Leczenie pooperacyjne odbylo sie prawidtowo, bez powiklai. W wyniku zastosowanego
leczenia doszlo do zrostu kostnego. Obecnie E. W. ma blizne pooperacyjna po stronie bocznej uda lewego o dlugosci
okolo 11 cm. Koficzyna Lewa dolna jest skr6cona o okoto 0,5 cm, za$ jej obwdd jest zmniejszony o okolo 1,5 cm.
Stawy biodrowy i kolanowy wykazuja cechy przykurczu zgieciowo - wyprostnego; ruchy rotacyjne stawu biodrowego
wykazuja niewielki deficyt. W badaniu stwierdzono zaniki mieéni uda i mieéni posladkowych, powodujace opadanie
miednicy. E. W. utyka, porusza sie o lasce w celach asekuracyjnych; korzysta rowniez z podwojnej wkladki tzw.
podpietki. W okresie pooperacyjnym przez okres okolo trzech miesiecy odczuwala znaczne dolegliwosci bolowe.
Obecnie maja charakter okresowy. Pomimo zastosowanego leczenia i rehabilitacji utrzymuje sie dysfunkcja stawu
biodrowego i kolanowego wplywajaca na funkcje podporczo - lokomocyjna koniczyny i funkcjonowanie codzienne.
E. W. nadal wymaga dalszego usprawniania celem redukcji deficytu stawowego. Skutki zdrowotne tego zdarzenia E.
W. bedzie odczuwaé do konca zycia, a prowadzona rehabilitacja medyczna pozwoli zachowa¢ w miare mozliwoSci
sprawno$¢ uszkodzonej konczyny i zapobiec narastaniu dalszych niekorzystnych nastepstw. Rokowania co do jej
stanu zdrowia w przyszloSci sa niepewne, gdyz moga pozosta¢ nastepstwa w postaci dalszego ograniczenia funkcji
koniczyny dolnej lewej, zanikoéw mieSniowych, ograniczenia ruchomo$ci, utrzymywania sie dolegliwo$ci bélowych
oraz ograniczenie sprawnosci ogblnej. U pacjentéw po doznanym zlamaniu koSci udowej i zwigzang z tym zmiang
wzorca chodu z czasem dochodzi do nasilenia choroby dyskopatyczno - zwyrodnieniowej kregostupa. Mozliwe jest
rowniez powstanie przykurczu w stawie kolanowym lewym. Doznany przez E. W. uszczerbek na zdrowiu, wynikajacy
zurazu konczyny dolnej lewej, ksztaltuje sie na poziomie 15 % trwalego uszczerbku na zdrowiu zgodnie z zalgcznikiem
do rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18 grudnia 2002 r. w sprawie szczegétowych zasad
orzekania o stalym lub dtugotrwalym uszczerbku na zdrowiu, trybu postepowania przy ustalaniu tego uszczerbku oraz



postepowania o wyplate jednorazowego odszkodowania ( dokumentacja medyczna k. 23 - 46, 61 - 64, opinia biegtego
sadowego w zakresie traumatologii i narzadu ruchu L. G. k. 165, opinia (...) w O. k. 214 - 221).

E. W. poniosla koszty leczenia w lacznej wysokosci 1708,82 zl, w tym rehabilitacja - 1500,00 zl, balkonik - 120,00 z}
oraz leki 88,82 zl ( rachunki k. 41, 43 - 46 ).

Powyzszy stan faktyczny Sad ustalil na podstawie zebranej w sprawie dokumentacji medycznej ( k. 23 — 40, 42, 61 -
64 ), rachunkéw ( k. 41, 43 — 46 ), zdjec (k. 114 — 117, 147 — 150 ), o$wiadczenia ( k. 110 ), opinii bieglego sadowego
w zakresie traumatologii i narzadu ruchu L. G. (k. 165 ) oraz w (...) w O. (k. 214 - 221), zeznan Swiadkow J. L. ( k.
152 — 154 ), T. D. (k. 154 — 155 ), K. D. (k. 133 — 134 ), S. S. (k. 154 ), M. W. (k. 157 — 158 ), A. K. (k. 157 — 158 )
oraz zeznan powodki E. W. (k. 131 — 133, 271 — 272).

W ocenie Sadu, okolicznoéci sprawy co do ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej (...) HANDEL S. A wW.w (...)
S.A. w S., a takze przebytego przez powodke E. W. leczenia, jak tez doznanych przez nia w zwiazku ze zdarzeniem z
dnia 21 stycznia 2016 r. dolegliwo$ci, sg bezsporne.

Spor pomiedzy stronami przede wszystkim ograniczal sie do ustalenia zasady odpowiedzialno$ci pozwanego zaktadu
ubezpieczen oraz wysoko$ci przystugujacych powddce zadoécuczynienia oraz kosztow opieki. Koszty leczenia powodki
nie byly w istocie kwestionowane przez pozwanego; nie moze budzi¢ watpliwosSci, ze koszty te byly zwiagzane
bezposrednio z leczeniem powddki bedacym skutkiem zdarzenia z dnia 21 stycznia 2016 .

W pierwszej kolejno$ci wskazaé nalezy, ze zeznania Swiadkow, w tym pracownikow (...) HANDEL S.A. w W. A. K.
i M. W. oraz zeznania powodki E. W. sg w pelni wiarygodne; sa zgodne, spéjne i logiczne, znajdujgc potwierdzenie
zaroéwno co do miejsca zdarzenia, jak i warunkéw pogodowych, w przedstawionych przez strony procesu zdjeciach.

Szczegdlne znaczenie dla oceny sprawy majg zeznania $wiadka M. W., ktéry wskazal, kiedy i z jakiego powodu dokonat
zabezpieczenia terenu parkingu w granicach ciggéow pieszych.

Jezeli chodzi o ocene opinii bieglych sagdowych: ortopedy traumatologa narzadu ruchu L. G. oraz Katedry Medycyny
Sadowej Wydzialu Nauk Medycznych (...) w O. ( ortopedy traumatologa narzadu ruchu P. I. i specjalisty medycyny
sadowej M. K. ) to wskaza¢ nalezy, ze zardwno ustalenia, jak i wnioski zawarte w tych opiniach sa zbiezne,
w szczegblnodci co do ustalenia wysokos$ci trwalego uszczerbku na zdrowiu, ktéorego doznala powodka, zgodnie
z zalacznikiem do rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 18 grudnia 2002 r. w sprawie
szczegblowych zasad orzekania o stalym lub dlugotrwalym uszczerbku na zdrowiu, trybu postepowania przy ustalaniu
tego uszczerbku oraz postepowania o wyplate jednorazowego odszkodowania, na 15 %. Zbiezne sg rowniez wnioski
obu opinii co do rokowan w zakresie stanu jej zdrowia w przyszlo$ci.

Niewatpliwie jednak miedzy wnioskami opinii istnieje rozbieznoé¢ w zakresie okresu, w jakim powodka E. W.
wymagata opieki osoby trzeciej. Biegly sadowy L. G. wskazal, ze byt to okres 7 tygodni po 3 godziny dziennie, natomiast
biegli Katedry Medycyny Sadowej Wydzialu Nauk Medycznych (...) w O. okreélili, ze powddka wymagala opieki przez
okres 5 tygodni po 2 — 3 godziny dziennie, a przez nastepne 5 tygodni po 1 — 2 godziny dziennie. Podkre§li¢ nalezy,
ze obie opinie w tym zakresie maja jedynie charakter pomocniczy; z uwagi na przedmiot nie moga stanowié zbioru
szczegolowych regul. Nie moze to zatem, zdaniem Sadu, prowadzi¢ do dyskredytacji ktorejkolwiek z tych opinii, w tym
zakresie bowiem zadna z opinii nie ma charakteru wiazacego, a jedynie pomocniczy. Stad tez Sad przyjal na potrzeby
niniejszego procesu, ze powddka E. W. wymagala opieki przez okres 10 tygodni po dwie godziny dziennie.

Podkreslié nalezy, ze pozwany zaklad ubezpieczen nie kwestionowatl wysokoSci poniesionych przez powodke E. W.
kosztow leczenia, jak tez ich zwiazku z doznanym przez powddke urazem z dnia 21 stycznia 2016 .

Sad zwazyl, co nastepuje:

W ocenie Sadu, roszczenie powodki E. W. zastluguje na uwzglednienie w znacznej czeéci.



W ocenie Sadu, nie moze budzi¢ watpliwosci odpowiedzialno$¢ (...) S.A. w S. za doznane przez powodke E. W.
cierpienia doznane w zwiazku ze zdarzeniem z dnia 21 stycznia 2016 r. w zwigzku z zawarcie z (...) HANDEL S.A. wW.
umowg ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej z tytulu prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej lub uzytkowania
mienia oraz wprowadzenia produktu do obrotu, zgodnie z ktéra podstawg odpowiedzialnos$ci jest wina podmiotu
wyrzadzajacego szkode, co nalezy rozumie¢ w niniejszej sprawie jako wine, chociazby nieumyslna, sprawcy, a zatem
pracownika lub inna osobe wykonujgca powierzone mu czynno$ci w rozumieniu art. 429 ke. Zgodnie bowiem z art.
415 ke, kto z winy swej wyrzadzil drugiemu szkode, obowigzany jest do jej naprawienia.

Do odpowiedzialnoéci zatem ubezpieczonego (...) HANDEL S.A. w W. maja zatem zastosowanie zasady ogblne
wynikajace z art. 415 kc.

Do przestanek odpowiedzialnosci deliktowej naleza: zdarzenie, z ktérym system prawny wigze odpowiedzialno$¢
na okres$lonej zasadzie, oraz szkoda i zwiazek przyczynowy miedzy owym zdarzeniem a szkoda. Przy ustalaniu
odpowiedzialno$ci z tytulu czynéw niedozwolonych znajduja zastosowanie przepisy ogdlne dotyczace zwigzku
przyczynowego, szkody i sposobow jej naprawienia ( art. 361—363 ke ).

W ocenie Sadu, w $wietle ustalonego stanu faktycznego, nie moze budzi¢ watpliwosSci, ze w dniu 21 stycznia 2016
r. powodka E. W. poSlizgnela sie na §liskiej nawierzchni parkingu sklepu (...) w C., ktoéra nie zostala prawidlowo
zabezpieczona dla bezpieczenstwa klientéw, pomimo trudnych warunkéw pogodowych ( mréz, niewielkie opady
$niegu ). Podkresli¢ nalezy, ze do zdarzenia doszlo w dzieh powszedni, w godzinach porannych, okoto godz. 7:45 na
parkingu sklepu w granicach ciggu pieszego. Mialo zatem miejsce w godzinach wzmozonego ruchu. Parking sklepu
nie ma wydzielonych stref dla oséb pieszych, co powoduje konieczno$é poruszania sie przez klientéw sklepu w strefie
ruchu pojazdéw. Sklep jest dwupoziomowy; dostep do sklepu jest na poziomie 0 od strony ul. (...) oraz na poziomie
-1 od strony ul. (...), przy ktorej znajduje sie parking dla klientow sklepu. Z tej strony parking na znaczny spadek
w kierunku od sklepu do ul. (...). Zima parking jest od$niezany po opadach $niegu oraz posypywany sola drogowa
powodujaca topnienie $niegu i lodu.

W dniu 21 stycznia 2016 r. sklep byl otwarty od godziny 7:00. Pomimo niewielkich opadéw $niegu w nocy i
mrozu, pracownik, do ktérego obowigzkéw nalezalo m. in. odéniezanie otoczenia sklepu i parkingu na biezaco
oraz posypywanie nawierzchni sola drogowa, do godz. 8:00 rano posypal sola nawierzchnie chodnika przy sklepie
jedynie od strony ul. (...). Parking byl posypany sola dzief wczesniej, okolo godziny 15:00. W nocy byl mroz, co
wplynelo na przymarzanie rozpuszczajacego sie Sniegu i pokrycie nawierzchni parkingu lodem. W ocenie Sadu,
uzna¢ nalezy, ze parking nie zostal prawidlowo zabezpieczony dla bezpieczenstwa klientéw w godzinach otwarcia
sklepu. Dodatkowo podkresli¢ nalezy, ze usytuowanie parkingu ( znaczne obnizenie w kierunku wyjazdu od strony
ul. (...) ) w danej sytuacji pogodowej, tym bardziej powodowalo konieczno$¢ interwencji pracownikow w zakresie
zabezpieczenia nawierzchni. Zdaniem Sadu, podnoszona przez pozwanego okoliczno$é, ze powddka E. W. poruszala
sie pieszo, a parking jest przeznaczony dla pojazdéw mechanicznych, nie ma znaczenia dla rozstrzygniecia sprawy.
Nawet korzystanie z parkingu samochodem, zawsze powoduje konieczno$¢ poruszania sie po parkingu pieszo po
opuszczeniu samochodu. Parkingi nie s zwykle wyposazone w oznaczone ciagi komunikacyjne dla oséb pieszych, co
powoduje konieczno$¢ poruszania sie przez osoby piesze ciagami komunikacyjnymi dla pojazdéw w ruchu.

Podstawe prawng zasadzenia zadoStuczynienia stanowi przepis art. 445 § 1 ke. Ustawodawca nie sprecyzowal
w nim jednak konkretnych miernikow czy zasad ustalania wysokoSci zado$¢uczynienia, pozostawiajac te kwestie
swobodnemu uznaniu sedziowskiemu. Przepis cyt. artykulu stanowi bowiem, ze w wypadkach przewidzianych w
art. 444 § 1 ke, w tym w razie uszkodzenia ciala, sad moze przyzna¢ poszkodowanemu odpowiednia sume tytulem
zado$éuczynienia pienieznego za doznana krzywde.

W orzecznictwie sadowym ugruntowal sie, aprobowany takze przez pi$miennictwo, poglad o kompensacyjnym
charakterze zado$¢uczynienia pienieznego przewidzianego w art. 445 § 1 ke, tj. uznajacy je za sposéb naprawienia
szkody niemajatkowej, wyrazajacej sie krzywda w postaci doznanych cierpien fizycznych i psychicznych ( wyrok Sadu
Najwyzszego z dnia 4 czerwca 1968 r. w sprawie I PR 175/68, uchwala pelnego skladu Izby Cywilnej Sadu Najwyzszego



z dnia 8 grudnia 1973 r. w sprawie III CZP 37/73 ). Wysoko$¢ odpowiedniej sumy, ktorej przyznanie przewiduje art.
445 § 1 ke, zalezy wiec przede wszystkim od rozmiaru doznanej przez poszkodowanego krzywdy, ustalonej przez sad
przy uwzglednieniu catoksztattu okolicznos$ci sprawy. O rozmiarze naleznego zadoSéuczynienia pienieznego powinien
wiec decydowaé w zasadzie stopien cierpien fizycznych i psychicznych poszkodowanego.

Dokonane w sprawie ustalenia wskazuja, ze powddka E. W. doznala bolesnych i uciazliwych obrazen ciala w postaci
przezkretarzowego zlamania koSci udowej lewej, ktére moze mie¢ w przyszlosci wpltyw na funkcjonowanie codzienne,
aktywno$¢ zyciowa i ogolng sprawno$¢ organizmu. Nalezy uwzgledni¢, ze powodka byla w dacie zdarzenia osobg
w pelni zdrowa, aktywna zawodowo, fizycznie i towarzysko. W wyniku wypadku zostala ograniczona mozliwo$é
wykonywania przez nig zwyklych czynnosci dnia codziennego, ktéra trwa nadal. Powodka przebywala na zwolnieniu
lekarskim przez okres szeSciu miesiecy, po ktorych wrécita do pracy. Pomimo tego odczuwa okresowe bole zwigzane z
chodzeniem, dlugotrwalym staniem czy noszeniem ciezszych rzeczy. Zwiazane jest to ze skroceniem konezyny wskutek
zdarzenia, jak tez zwigzanym z tym czeSciowym zanikiem mies$ni. Powddka obecnie stara sie unikaé obcigzenia nogi,
zaniechala uprawiania sportéw, ograniczyla wychodzenie z domu, gdyz nawet schodzenie i wchodzenie po schodach
stanowi dodatkowa trudnos$é ( powodka mieszka na czwartym pietrze bloku wielorodzinnego bez windy ).

Jak wskazano powyzej, ustalony zgodnie przez bieglych sadowych uszczerbek na zdrowiu w zwigzku z urazem
konczyny lewej dolnej powodki E. W. wynosi obecnie 15 % i ma charakter staly.

Zgodnie z powszechnie przyjetym pogladem, wysoko$§é zadoSéuczynienia musi by¢ adekwatna do powstalej szkody.
W wyroku z dnia 29 wrze$nia 2004 r. w sprawie II CK 531/03 Sad Najwyzszy podkreslil, ze zado$éuczynienie
nalezne osobie pokrzywdzonej deliktem ma na celu ztagodzenie doznanych cierpien fizycznych i moralnych. Wysokoéc
zado$Cuczynienia musi zatem pozostawaé¢ w zaleznoSci od intensywno$ci tych cierpien, czasu ich trwania, ujemnych
skutkow zdrowotnych, jakie osoba poszkodowana bedzie zmuszona znosi¢ w przyszloSci. Podobnie w wyrokach z
dnia 18 kwietnia 2002 r. w sprawie II CKN 605/00 oraz z dnia 9 listopada 2007 r. w sprawie V CSK 245/07 Sad
Najwyzszy wskazal, ze w przypadku uszkodzenia ciala i rozstroju zdrowia nalezy uwzglednia¢ czynniki obiektywne:
czas trwania, stopien intensywnoéci cierpien fizycznych i psychicznych, nieodwracalnoé¢ skutkow urazu ( kalectwo,
oszpecenie ), rodzaj wykonywanej pracy, szanse na przyszlos¢, wiek poszkodowanego, a takze czynniki subiektywne:
poczucie nieprzydatnos$ci spolecznej, bezradno$é zyciowa.

W ocenie Sadu, zadane przez powddke E. W. zadoSéuczynienie w kwocie 45000,00 zl jest adekwatne do doznanej przez
nig szkody. Niewatpliwie powddka poniosta uszczerbek na zdrowiu, wynikajacy z urazu konczyny dolnej lewej. Do
chwili obecnej odczuwa skutki wypadku. Stopien trwalego uszczerbku na zdrowiu, doznanego przez nia jest znaczny;
dotyczy osoby bardzo sprawnej. Uszczerbek, ktérego doznala ma istotne znacznie dla komfortu jej zycia, powddka
musiala znaczaco zmienié tryb zycia, co negatywnie wplynelo na jej samopoczucie i samoocene. Uraz, ktérego doznala,
nie tylko spowodowal, ze zaprzestata aktywnego spedzania czasu, ograniczyla kontakty towarzyskie, ale ma problemy
w zwyklych sprawach zwigzanych z wej$ciem po schodach do mieszkania, droga do pracy czy przyniesieniem zakupéw
do domu.

W ocenie Sadu, powodce E. W. przystuguje zatem zadoSéuczynienie w kwocie 45000,00 zt, ktére odpowiada stopniowi
doznanej przez nig szkody.

Sad, odsetki ustawowe za op6Znienie od kwoty 45000,00 zl, zasadzil od dnia 26 pazdziernika 2016. tj. od dnia
wytoczenia powbddztwa. Sad mial na uwadze, ze powddce decyzja z dnia 6 wrze$nia 2016 r. odmdwiono wyplaty
zado$éuczynienia, podczas gdy okoliczno$ci sprawy wskazuja, ze roszczenie byto oczywiScie uzasadnione juz na etapie
postepowania przed zakladem ubezpieczen.

Jednocze$nie Sad zasadzil od pozwanego (...) S.A. w S. na rzecz powddki E. W. kwote 1708,82 zl tytulem zwrotu
kosztow leczenia oraz kwote 1078,00 z} tytutem kosztow opieki.

Zgodnie z art. 444 § 1 kc w razie uszkodzenia ciala lub wywolania rozstroju zdrowia naprawienie szkody obejmuje
wszelkie wynikle z tego powodu koszty. Odszkodowanie przewidziane w art. 444 § 1 ke obejmuje wszelkie wydatki



( koszty ) pozostajace w zwigzku z uszkodzeniem ciala lub rozstrojem zdrowia, jezeli sa konieczne ( niezbedne )
i celowe. Pojecie ,wszelkie koszty” oznacza koszty r6znego rodzaju, ktérych nie da sie z gory okredli¢, a ktérych
ocena, na podstawie okoliczno$ci sprawy, nalezy do sadu ( wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 9 stycznia 2008 r. w
sprawie II CSK 425/07 ). Celowo$¢ ponoszenia wszelkich wydatkow moze by¢ zwigzana nie tylko z mozliwo$cia
uzyskania poprawy stanu zdrowia, ale tez z potrzeba utrzymania tego stanu, jego niepogarszania, w tym kosztow
rehabilitacji. Obowigzek zwrotu dotyczy wydatkoéw rzeczywiscie poniesionych i obiektywnie potrzebnych ( wyrok
Sadu Apelacyjnego w Poznaniu z dnia 8 lutego 2006 r. w sprawie I ACa 1131/05 ). W grupie wydatkow celowych i
koniecznych, pozostajacych w zwiazku z uszkodzeniem ciala lub rozstrojem zdrowia tradycyjnie wymienia sie koszty
leczenia ( pobytu w szpitalu, wizyt u specjalistow, pomocy pielegniarskiej, koszty lekarstw ), specjalnego odzywiania
sie, nabycia protez i innych specjalistycznych aparatow i urzadzen ( np. protez, kul, aparatu sluchowego, wozka
inwalidzkiego ). Do grupy tej zalicza sie rowniez wydatki zwigzane z transportem chorego na zabiegi i do szpitala,
koszty zwiazane z odwiedzinami chorego w szpitalu czy wynikajace z konieczno$ci specjalnej opieki i pielegnacji
nad chorym, koszty zabiegdéw rehabilitacyjnych, wreszcie koszty przygotowania do innego zawodu np. oplaty za
kursy, szkolenia, koszty podrecznikéw i innych pomocy, dojazdéw itp. ( Wyrok Sadu Apelacyjnego w Lodzi z dnia
2 kwietnia 2014 r. w sprawie I Aca 1306/13 ). W mySl art. 444 § 1 ke odszkodowanie obejmuje rowniez wydatki
zwigzane z opieka i pielegnacjg po wyjéciu ze szpitala. Poszkodowany moze domaga¢ sie zwrotu kosztéw opieki
nad nim i kosztow rehabilitacji poniesionych przez czlonkéw jego najblizszej rodziny; korzystanie z pomocy innej
osoby i zwigzane z tym koszty stanowig koszty leczenia w rozumieniu art. 444 § 1 ke. Legitymacja czynna w zakresie
zadania zwrotu tych kosztow przystuguje poszkodowanemu niezaleznie od tego, kto sprawuje opieke nad nim tj.
zona, matka czy inna osoba bliska albo inna osoba okreslana jako trzecia ( wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 15
lutego 2007 r. w sprawie II CSK 474/06, wyrok Sadu Apelacyjnego w Krakowie z dnia 23 wrzeénia 2014 r. I ACa
846/14 ). W wyroku z dnia 25 wrze$nia 2013 r. w sprawie I ACa 331/13 Sad Apelacyjny w Lublinie wskazal, Ze jezeli
powdd wymaga opieki wobec uszczerbku na zdrowiu bedacego nastepstwem wypadku, a koszty jej sa mozliwe do
ustalenia, pozwany jest zobowigzany do pokrywania szkody z tego tytulu nawet woéwczas gdy $wiadczenia te sg ( badz
moga by¢ ) wykonywane przez osoby najblizsze. Opieka §wiadczona przez te osoby ma bowiem takze realny wymiar
ekonomiczny i jest nastepstwem zdarzenia, za ktére odpowiada pozwany. Obowigzek kompensaty kosztow obejmuje
zatem wszelkie koszty wywolane uszkodzeniem ciala lub rozstrojem zdrowia, a wiec wszystkie niezbedne i celowe
wydatki, bez wzgledu na to, czy podjete dzialania przyniosly poprawe zdrowia ( wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 9
stycznia 2008 r. w sprawie II CSK 425/07 ) W szczegdlnosci beda to koszty leczenia, a wiec wydatki zwigzane z
postawieniem diagnozy, terapia i rehabilitacjg poszkodowanego. Ich zakres nie moze ograniczaé sie do wydatkéw
kompensowanych w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego, lecz powinien obejmowaé koszty dzialan,
podjetych z uzasadnionym — zwazywszy na aktualny stan wiedzy medycznej — przekonaniem o spodziewanej poprawie
stanu zdrowia poszkodowanego ( wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 12 grudnia 2002 r. w sprawie II CKN 1018/00 ). Stad
uzasadnione moze by¢ zadanie zwrotu kosztow, jakie poszkodowany ponidst na konsultacje u wybitnego specjalisty
( wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 26 czerwca 1969 r. w sprawie II PR 217/69 ).

Przenoszac powyzsze rozwazania na grunt niniejszej sprawy, uzna¢ nalezy, zdaniem Sadu, ze roszczenie powodki
E. W. o zwrot kosztow leczenia zasluguje na uwzglednienie w calo$ci. Jak wskazano powyzej, zaklad ubezpieczen
nie kwestionowal zasadnoSci poniesienia tych kosztow i ich zwiazku ze zdarzeniem z dnia 26 stycznia 2016 r. Sad
uwzglednil zadanie powddki do kwoty 1702,82 zl, majac na uwadze, sume kosztéw wynikajaca z przedstawionych
przez powodke faktur i rachunkéw ( rehabilitacja 2 x 750,00 zl, wypozyczenie balkonika 90,00 zt + 30,00 zl, leki 45,30
z} + 43,52 z1 ). Podobnie, jak w przypadku zado$¢uczynienia, Sad, odsetki ustawowe za op6znienie od kwoty 1702,82
zl, zasadzil od dnia 26 pazdziernika 2016. tj. od dnia wytoczenia powddztwa.

Odnoszac sie natomiast do roszczenia w zakresie zwrotu kosztéw opieki, Sad uznal je za usprawiedliwione co do
zasady. Sad przyjal, ze powodka E. W. wymagala opieki przez okres 10 tygodni po 2 godziny dziennie. Taki zakres
czasowy opieki Sad przyjal jako Sredni we wskazanych powyzej powodow.

Powodka E. W. domaga sie zaplaty tych kosztow przy przyjeciu, ze koszt jednej godziny wynosi 10,00 zl, za$ okres
Swiadczenia pomocy obejmowatl czas od 31 stycznia 2016 r. do 20 lipca 2016 1.



Sad orzekajac w zakresie kosztow opieki mial na uwadze, ze opieka nad osoba chora, co do zasady, nie ogranicza sie
do zwyklej obecnos$ci opiekuna, ale wymaga okreslonych kwalifikacji i umiejetnoSci. W niniejszej sprawie, obowigzki
opiekuna sprowadzaly sie jednakze do pomocy w wykonywaniu zwyklych czynnoéci dnia codziennego: toaleta,
ubieranie sie; nie wymagaly zatem szczegolnych kwalifikacji, tak jak nie wymaga sie ich od osoby wykonujacej prace
za wynagrodzeniem w stawce minimalnej. Sad mial na uwadze, ze powodka E. W. nie wykazala na jakiej podstawie
przyjela stawke 10 zt/h, poprzestajac na ogdlnikowym o$wiadczeniu co do stawek opiekunek zawodowych.

Z tych wzgledow Sad wyliczen naleznych powddce kosztow opieki dokonal przy uwzglednieniu miesiecznego
wynagrodzenia minimalnego za 2016 r. w stawce netto, majgc na uwadze, ze od tych naleznoéci nie sa odprowadzane
skladki z ubezpieczenia zdrowotnego i spolecznego oraz podatek dochodowy. Najnizsze wynagrodzenie miesieczne w
2016 1. wynosilo 1850,00 z} brutto, a zatem 1355,69 zl netto. W skali miesigca pracownik pracuje przecietnie 22 dni,
a zatem 176 godzin, co daje stawke 7,70 zl netto za godzine pracy.

Lacznie powddce E. W. przystuguje zatem zwrot kosztow opieki w wysokoéci 1078,00 zt ( 70 dni x 2 godz. x 7,70 zt ).
Odsetki ustawowe za op6znienie Sad zasadzil od dnia 26 pazdziernika 2016. tj. od dnia wytoczenia powodztwa.

W zwigzku z powyzszym, w pozostalym zakresie Sad powddztwo oddalit.

Orzekajac o kosztach procesu, Sad mial na uwadze tre$c art. 100 zd. 1 kpc, obciazajac nimi pozwany zaklad ubezpieczen
w caloéci. Wskazaé nalezy, ze Sad uwzglednil roszczenia powddki w 95 %, co uzasadnia poniesienie kosztow procesu
przez pozwanego.

Z tych wzgledow Sad zasadzit od pozwanego na rzecz powddki zwrot kosztéw procesu w kwocie 5985,53 z. Na kwote
tych kosztow skladaja sie koszty opinii bieglych orzeczone prawomocnymi postanowieniami z dnia 22 maja 2017 r.
oraz 6 lipca 2018 r. pokryte z zaliczek uiszczonych przez powddke w kwotach 563,63 zl oraz 600,00 zl oraz koszty
zastepstwa procesowego z uwzglednieniem oplaty skarbowej od pelnomocnictwa w kwocie 4817,00 zl. Wysokoéc
kosztow Sad ustalil zgodnie z przepisami rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 22 pazdziernika 2015 r. w
sprawie oplat za czynnoéci adwokackie.

Jednocze$nie Sad nakazal $ciggnaé od pozwanego (...) S.A. w S. na rzecz Skarbu Panstwa kwote 4337,58 zl
tytulem uzupekienia kosztéw opinii orzeczonych prawomocnym postanowieniem z dnia 6 lipca 2018 r. wyplaconych
tymczasowo z sum budzetowych ( art. 83 ust. 2 ustawy z 28 lipca 2005 r. 0 kosztach sgdowych w sprawach cywilnych
w zw. z art. 113 cyt. ustawy ).

Niewykorzystang cze$¢ zaliczki tj. kwote 31,37 zl, Sad nakazal wyplaci¢ powodce stosownie do art. 80 ustawy z 28 lipca
2005 r. 0 kosztach sagdowych w sprawach cywilnych.



